KAROLI GASPAR REFORMATUS EGYETEM

Gazdasagtudomanyi, Egészségtudomanyi €s Szocialis Kar

KARI MINOSEGBIZTOSITASI MUNKATERYV

2026

Az eldterjesztést Kari MinOségbiztositasi Bizottsag megtargyalta, és a 3/2026. (IIL.13.) szamu

hatarozataval elfogadta.



A Kari Mindéségbiztositasi Bizottsag tagjai:

1. Birinyi Mark, egyetemi docens, KMB elndke

2. Palmai Judit, egyetemi docens, tag — tarsadalomtudomanyi képzési teriilethez tartozo6 szocialis
szakok ¢€s a hitéleti képzések képviselete

3. Nyergesné¢ Zavodi Edit, egyetemi tanarsegéd, tag — orvos- és egészségtudomanyi képzési
teriilethez tartozo szak képviselete

4. Simay Attila Endre, egyetemi docens, tag — gazdasagtudomanyi képzési teriilethez tartozo
szakok képviselete

5. Tarsoly-Huszar Agnes mesteroktatd, tag — sporttudomény képzési teriilethez tartozod szak
képviselete

6. Kucsak Erzsébet, tanulmanyi osztalyvezetd, tag — nem oktaté munkavallalok képviselete

7. Zsiray Sandor Balazs hallgatd, tag — HOK delegalt
Kari mindségbiztositasi vezetd: Birinyi Mark

A kari mindségbiztositasi vezetd a Kari Mindségbiztositasi Bizottsag elndkeként a Kari

Mindségbiztositasi Bizottsag munkéjat meghatdrozo mindségbiztositasi célok elérését is tdmogatja.

1. BEVEZETES

A Gazdasagtudomanyi, Egészségtudomanyi és Szocialis Kar (a tovabbiakban: Kar) 2026. évi
mindségbiztositasi munkaterve az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area) elveire ¢épiil, és a Magyar Akkreditacidos Bizottsag

intézményakkreditacios elvarasainak figyelembevételével késziilt.

A munkaterv kozvetlen alapjat a Kar 2025. évi mindségfejlesztési jelentése képezi, amely feltarta a
miikodés erdsségeit, valamint azokat a fejlesztési teriileteket, amelyek tovabbi beavatkozast igényelnek.

A 2025. évi tapasztalatok alapjan kiilondsen az alabbi teriileteken sziikséges a tovabblépés:
e aképzési programok strukturalt és rendszeres feliilvizsgalata,

e az oktatdi er6forras-gazdalkodas, kiillondsen az oktatdi kreditterhelés atlathato és

kiegyensulyozott kezelése,
e ahallgatdi és kiilso érintetti visszajelzések rendszerszintli integralasa,
e az adatalapu dontéshozatal megerdsitése,

e a mindségbiztositasi rendszer PDCA-alapt mitkddésének elmélyitése.
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A Kar mindségbiztositasi rendszere a PDCA (Plan—-Do—Check—Act) ciklus logikajara épiil, amely

biztositja a folyamatos fejlesztést, a visszacsatolast és a miikodés adaptiv jellegét.

A jelen munkaterv célja, hogy a mindségbiztositas ne elkiiloniilt adminisztrativ tevékenységként, hanem

a kari miikodés integrans részeként jelenjen meg, és tdmogassa:
e aképzések mindségének folyamatos fejlesztését,
o ahallgatoi sikerességet,
¢ amunkaerdpiaci relevanciat,

e valamint az intézményi stratégiai célok megvalositasat.

II. STRATEGIAI MINOSEGFEJLESZTESI FOKUSZOK (2026)

A 2025. évi mindségfejlesztési jelentésre épitve a Kar 2026. évi mindségbiztositasi tevékenységének

fokuszéban az alabbi teriiletek allnak:
1. Képzési programok mindsége

e tanulasi eredmény alapu képzéstervezés erdsitése

e mintatantervek folyamatos feliilvizsgalata

e KKK-val valo szoros illeszkedés nyomon kdvetése
2. Oktatoi eréforras-gazdalkodas

o oktatoi kreditterhelés teljes kort elemzése

e terhelések kiegyensulyozasa

o fenntarthat6 oktatasi struktara kialakitasanak tAmogatasa
3. Hallgatokozponta miitkodés

o hallgatoi visszajelzések rendszerszintli kezelése

e OMHYV eredmények visszacsatolasa

e hallgat6i tamogatorendszerek fejlesztése
4. Adatalapi miikodés

o adatgytijtési és elemzési rendszerek fejlesztése

e dontéshozatal tdamogatasa indikatorokkal
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5. PDCA-alapi mindségiranyitas
e tervezés—megvalositas—ellendrzés—fejlesztés ciklusanak erdsitése

e mindségcélok strukturalt kezelése

IIL. ESG ALAPU MINOSEGCELOK

ESG 1.1 - MINOSEGBIZTOSITASI POLITIKA

STANDARD

Az intézmeények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezé mindségbiztositdsi
politikaval. Ezt a belsé érintettek [azaz a hallgatok, az oktatok és a nem oktato személyzet] dolgozzak ki
és valositsak meg, megfelelo strukturak és folyamatok révén, a kiilsé érintettek [felhasznalok,

munkaadok, partnerek] bevondsaval.

IRANYELV

A mindségpolitika és annak eljarasai a fo pillére az intézmény koherens mindségbiztositasi
rendszerének, amely folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzdjarul az intézmény elszamoldsi
kotelezettségének teljesitéséhez.  Eldsegiti a mindségkultura kialakulasat, amelyben az intézmény
minden szerepldje feleldsséget vallal a mindségért és az intézmény minden szintjén részt vesz a minoség
biztositasaban. Ennek tamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statusu és nyilvanosan
hozzaférhetd. A mindségpolitika akkor a leghatdsosabb, ha tiikrézi a kutatas, illetve a tanulds és tanitas
kozott megléve viszonyt, tovabbad figyelembe veszi az intézmény miikddésének nemzeti kontextusat, az

intézményi kontextust és stratégiat. Ez a politika tamogatja:

® a mindségbiztositasi rendszer szervezését;

o a tanszékek, intézetek/iskolik, karok és mas szervezeti egységek, valamint az intézmény
vezetésenek, oktatoinak és nem oktato alkalmazottainak, tovabba  hallgatdinak
felelossegvallalasat a mindségbiztositasban,

o az akadémiai integritdst és szabadsagot, mikozben fellép a csalas ellen;

e a kiallast az oktatokat, a nem oktato alkalmazottakat és a hallgatokat érinté minden fajta
intolerancia és diszkriminacio ellen,

o q kiilso érintettek bevondsat a mindségbiztositasba.
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A kiilonféle belsé mindségbiztositasi eljarasok leforditiak a politikat a gyakorlatba, és eldsegitik az
intézmény minden szerepldjének részvételet. A mindségpolitika megvalositisa, figyelemmel kisérése és
feliilvizsgalata az intézmény hataskore. A mindségbiztositasi politika az intezmény tevékenységenek

minden olyan elemét is lefedi, amelyet kiszervezett megbizott vagy mas kdzremiikodo végez.

KARI CELOK — Mindségbiztositasi politika

A kari mindségbiztositasi politika teljes kor(i nyomon kdvetése oly modon, hogy az egyértelmiien

meghatarozza a mindségbiztositas szerepét, céljait és miikodési kereteit.

A mindségbiztositasi rendszer dsszehangolasa a kari dontéshozatal minden szintjével (kari tandcs,

intézeti dontések, képzésfejlesztés).

A mindségbiztositasi feleldsségi korok egyértelmli meghatarozasa és dokumentalasa.

A hallgatok és kiils6 partnerek bevondsanak formalizalasa és rendszeresitése.

A mindségkultura erdsitése tudatos kommunikacioval és visszacsatolasi mechanizmusokkal.

ESG 1.2 — KEPZESI PROGRAMOK KIALAKITASA ES JOVAHAGYASA

STANDARD

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitasara és jovahagyasara. A
képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitiizott céljaikat, beleértve az elvart tanuldsi
eredményeket. A program révén megszerezheto képesités legyen vildgosan meghatarozott és kozolt,
utaldassal a nemzeti képesitési keretrendszer megfelelo szintjére, s ennek révén az Europai Felsooktatadsi

Térség képesitési keretrendszerére.

IRANYELV

A képzési programok allnak a felséoktatdsi intézmény képzési feladatanak kozéppontjaban. A
hallgatoknak akadémiai tudast és képességeket kinalnak, beleértve a mas teriiletekre dtvihetdket is,
amelyek befolyasolhatjak személyes fejlodésiiket, illetve amelyeket jovébeni palyajuk soran alkalmazni

tudnak. A képzési programok(at):

crer

e az intézmény stratégigjaval oOsszhangban adllo, dtfogo képzési célokkal alakitjak ki, és

egyértelmiien rogzitik az elvart tanuldasi eredmeényeket;
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o q hallgatok és mds érintettek bevondsaval alakitjak ki;
o [kiilsé szakértelem és referenciapontok segitik;
o tiikrozik a felséoktatas Europa Tandcs altal megfogalmazott négy céljat:
A felséoktatas
o felkésziti a hallgatokat az aktiv allampolgari részvételre, jovobeli palydjukra;
o tamogatja egyéni fejlodésiiket;
o széles alapu és modern tudasbazissal vértezi fel oket;
O 0sztonozi a kutatast és az innovdciot,
o gy alakitjak ki, hogy a hallgato zékkenomentes elérehaladasat biztositsak;
e meghatdrozzdk a varhato hallgatoi terhelést, példaul ECTS-kreditekben,
o ahol ez relevans, tartalmaznak jol illeszkedo gyakorlati lehetoségeketl0;

o az intézmény formalis eljardasban hagyja jova.

KARI CELOK - Képzési programok kialakitasa és jévahagyasa

A képzési programok rendszeres, dokumentalt feliilvizsgalati rendszerének kialakitasa.

A tanulasi eredmények és tantargyi struktiura 6sszehangolasa.

A féléves kurzusleirasok egységes szerkezetii és atlathato ujragondoldsanak tAmogatésa.

Kils6 szakmai partnerek bevonasa a képzésfejlesztésbe.

A képzések munkaerdpiaci relevanciajanak erdsitése.

A képzésekhez kapcsolddo szakdolgozati munka strukturalis atgondolasa.
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ESG 1.3 - HALLGATOKOZPONTU TANULAS, TANITAS ES ERTEKELES

STANDARD

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvalositasat, amely aktiv szerepre dsztonzi a

hallgatokat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tiikrozze ezt a megkozelitést.

IRANYELV

A hallgatokozpontu tanulas és tanitas fontos a hallgato tanulasi folyamat irant érzett motivacioja,
onreflexioja és elkotelezettsége szempontjabol. Ezért koriiltekintden kell a képzési programokat

megtervezni és kivitelezni, eredményiiket értékelni. A hallgatokézpontu tanulds és tanitas megvalositasa:

o figyelembe veszi a hallgatok és sziikségleteik sokféleségét, rugalmas tanulasi utvonalakat tesz
lehetove szamukra;

e [iilonféle tanitasi modokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalo;

o rugalmasan hasznal tobbféle pedagogiai modszert;

o rendszeresen értékeli és pontositia a képzési modokat és a pedagogiai modszereket,

e qutonom tanuldi ontudatra batorit, mikézben gondoskodik a megfelelo oktatoi

e jranyitdsrol és tamogatdsrol;

o cldsegiti a kolcsonds tiszteletet a tanulo-oktato kapcesolatban,

o megfelel eljarasokkal rendelkezik a hallgatok panaszainak kezelésére.

Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelentoségét a hallgato elérehaladdasa és majdani karrierje

szempontjabol, az értékelésre vonatkozo mindségbiztositasi folyamatok a kovetkezokre terjednek ki:

o az ertékelok ismerik a létezo teszt- és vizsgamiddszereket, tovabba tamogatast kapnak
képességeik fejlesztéséhez e téren;

o az ertékelés kritériumait és modszereit, valamint az osztalyozas kritériumait eldre
nyilvanossagra hozzak;

o az értékelés lehetové teszi, hogy a hallgato megmutassa, milyen mértékben sajatitotta el a
kitiizott tanulmdnyi eredmeényeket. A hallgatok visszajelzést kapnak, amely sziikség esetén a
tanuldsi folyamatra vonatkozo tandcsokat is tartalmaz,

o ahol az lehetséges, az értékelést egynél t6bb vizsgaztato vegzi;

o az értékeleés szabalyai kitérnek a lehetséges enyhito koriilményekre is;
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o az értékelést kovetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgato esetében, és a
rogzitett eljarasnak megfelelden végzik;

o [étezik formalis fellebbezési lehetdseg a hallgato szamara.

KARI CELOK

Hallgatdi visszajelzések rendszeres és strukturalt feldolgozésa.

OMHYV eredmények visszacsatolasa az oktatok felé.

Hallgatokozpontl oktatasi modszerek alkalmazasanak 6sztonzése.

Panaszkezelési rendszer miikodésének fejlesztése.

ESG 1.5 - MUNKAVALLALOK

STANDARD

Az intézmények biztositsak, hogy oktatoik megfelelé kompetenciaval rendelkezzenek. Alkalmazzanak

méltanyos és atlathato eljardsokat oktatoik toborzdsara és tovabbképzésére.

IRANYELV

Az oktato lényegi szerepet jatszik abban, hogy a hallgato sikeresnek érezze a felséoktatasban toltott
idejét, meg tudja szerezni a tudast, a képességeket és tovabbi mas kompetenciakat. A hallgatok
sokfélesége és a tanulasi eredmények erdsédé szerepe megkéveteli a hallgatokdzpontu tanuldst és
tanitast, igy az oktato szervepe is valtozik (lasd 1.3 standard). A felséoktatasi intézmények elsédleges
felelosséget viselnek oktatoik mindségeert és a hatékony oktatoi munkat tamogato kériilmények

biztositasaért. Ez a kornyezet:

e vildgos, atlathato és tisztességes folyamatokat hoz létre, miikodtet az oktatok felvétele és az
oktatds jelentoségét elismerd munkafeltételek biztositdasara;

o ehetoséget ad az oktatok szakmai fejlodésere és tamogatja azt;

e tamogatja a tudomanyos munkat a kutatas és az oktatas kozotti kapcsolat erésitése érdekében,

e tdmogatja az innovdciot a tanitdsi modszerekben és a modern technologidk alkalmazasat.
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KARI CELOK

Az oktat6i kreditterhelés teljes korii kari szintii attekintése és elemzése.

A terhelések kiegyenstlyozasa a képzések és szervezeti egységek kozott.

Oktatdi teljesitményértékelési rendszer fejlesztése.

Oktatdi kompetenciafejlesztési lehetdségek biztositasa, kiilonos tekintettel a mesterséges intelligencia

oktatasban torténd hasznaltara.

Oktatdi belso fejlesztési irdnya: digitalis kompetenciafejlesztés, oktatdismodszertan

Munkatarsak belsé fejlesztési iranya: digitalis kompetenciafejlesztés, egyiittmlikodést segitd

workshopok

ESG 1.7 - INFORMACIOKEZELES

STANDARD

Az intézmények gyiijtsenek, elemezzenek és hasznaljanak fel relevans informaciokat a képzési programok

és mas tevékenységek hatékony iranyitasdhoz.

IRANYELV

A kelld tajékozottsagon alapulo dontéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, mi miikodik, és mire
kell odafigyelni, megbizhato adatoknak kell rendelkezésre dllniuk. A programokkal és mas
tevékenységgel kapcsolatos hatékony informaciogyijtési és -elemzési folyamatok a belsé
minoségbiztositdsi rendszer részei. Az dsszegyujtott informdacio valamelyest fiigg az intézmény jellegétol

és kiildetésétol. Az alabbi informaciok szamottevoek:

o alapvetd teljesitménymutatok;

o a hallgatok dsszetétele,

o a hallgatok elérehaladasa, eredményességi és lemorzsolodasi rataik,

o a hallgatok képzési programjaikkal kapcsolatos elégedettsége;

o arendelkezésre allo tanulasi hattértamogatas és a hallgatoi tandcsadas;

o a vegzettek karrierutja/életpalydja.
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Kiilonféle modszereket lehet hasznalni az adatok gytijtésére. Fontos, hogy a hallgatokat, az oktatokat és
a nem oktato személyzetet bevonjak az adatok szolgaltatasaba és elemzésébe, valamint a koveto

intézkedések tervezésébe.

KARI CELOK

Egységes adatgylijtési rendszer kialakitasa.

A dontéshozatal tamogatasa indikatorokkal.

Mindségbiztositasi riporting rendszer fejlesztése.

ESG 1.9 - FOLYAMATOS MONITOROZAS ES ERTEKELES

STANDARD

Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeresen értékeljék képzési programjaikat.

IRANYELV

A monitorozas és értékelés célja a képzési programok folyamatos fejlesztése és aktualizaldsa.

KARI CELOK

Képzési programok rendszeres értékelési ciklusanak mikddtetése.

Végzett hallgatok nyomon kovetésének timogatasa

Egyetemi belsé benchmarking kiaknazasa.
IV. KIEMELT MINOSEGCELOK PDCA LOGIKABAN

1. Oktatoi kreditterhelés optimalizalasa

PLAN: jelenlegi terhelések feltérképezése

e DO: adatok gytijtése és elemzése

CHECK: aranytalansagok azonositasa

ACT: terhelés ujraelosztas
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V. MINOSEGBIZTOSITASI UTEMEZES — 2026

A kari mindségbiztositasi tevékenységek idébeli ilitemezése a mindségeiklus logikajat koveti, és
illeszkedik az intézményi, valamint orszagos mindségbiztositasi folyamatokhoz. Az litemezés biztositja

a PDCA-ciklus (tervezés—megvalositds—ellenOrzés—fejlesztés) kovetkezetes érvényestilését.

2026
FELADATOK
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
MERESEK
OMMHY inditasa -
OMMBHYV Kkiértékelése

Hallgatéi elégedettségmérés inditasa

Hallgatéi elégedettségmérés kiértékelése

Oktatéi/nem oktatoi elégedettség mérés

inditasa

Oktatéi/nem oktatoi elégedettség mérés

Kiértékelése

2026A és  2026P felvételi eljaras

kiértékelése

JELENTESEK, MUNKATERVEK

2025. évi mindségfejlesztési  jelentés

targyalasa

Kari mindségbiztositasi vezetd és a KMB
2025. évi munkardl sz6lé6 beszamoldjanak

KT targyalasa

2026. évi mindségbiztositasi munkaterv

targyalasa

Kari mindségbiztositasi vezeté beszamol a

kari vezetés felé munkajarol

2026. évi mindségfejlesztési  jelentés

elkészitése

2027. évi mindségbiztositasi koncepcid

osszeallitasa

FELADATOK

2026/27 tanévi mintatantervek elfogadasa

Felkésziilés a MAB akkreditaciora

A mindségbiztositasi dokumentaciok

aktualizalasa

Tantargyfeleldsi struktira attekintése

Oktatoi oraterhelés elemzése
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Folyamatos tevékenységek (egész évben)
o Uj képzések és specializaciok minSségbiztositasi véleményezése
o Oktatoi kinevezések esetén a kovetelményeknek valéo megfelelés vizsgalata
o Adatgyiijtés és elemzés a dontéshozatal tiamogatasara

e Mindségbiztositasi folyamatok miikddtetése és fejlesztése
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