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., Minden mindségbiztositasi tevékenységet két alapveto szandék vezérel: az elszamoltathatosag
és a jobbitds. A ketto egyiitt megteremti a bizalmat a felsooktatasi intézmeény teljesitménye irant.
A sikeresen megvalositott mindségbiztositasi rendszer olyan informdciot nyujt, amely mind a
felséoktatasi intézmény, mind pedig a nagy-kozonség szamara megvilagitia az intézményben
folyo tevékenység minoséget (elszamoltathatosag), tovabba tandacsokat és ajanlasokat fogalmaz
meg azzal kapcsolatban, hogyan lehetne javitani azon, amit végeznek (jobbitds). A
minoségbiztositas tehdt, szorosan oOsszefiigg a minoség javitasaval. Mindketté tamogatja az
adltalanos — a hallgatok, az oktatok és az intézményvezeték szamara egyarant fontos —
minoségkultura kialakitasat.” - Az Eurdpai Felsooktatasi Térség mindségbiztositasanak
standardjai és iranyelvei (ESG 2015)

Az ESG az EHEA alabbi négy mindségbiztositasi alapelvére épiil:
e A felsdoktatasi intézmények elsddleges feleldsséggel tartoznak szolgaltatasaik
mindségéért €s a mindség biztositasaért.
e A mindségbiztositas reagal a felsdoktatasi rendszerek, intézmények, képzési programok
¢és hallgatok sokszintiségére.
e A mindségbiztositas tamogatja a mindségkultara fejlodeését.

e A mindségbiztositas figyelembe veszi a hallgatok, a tobbi érintett és a tarsadalom
igényeit és elvarasait.

A standardok az Eurdpai FelsOoktatasi Térségben elfogadott felsdoktatasi mindségbiztositasi
gyakorlatot rogzitik; ezért a standardokat mindenfajta felsdoktatdsban minden érdekelt félnek
figyelembe kell venni és be kell tartani.

Minéségeélok a KRE GESZK-en az ESG sztenderdek szerinti bontasban:
ESG 1.1. A mindségbiztositasi rendszer fejlesztése

e Az eddigi eredményekre tamaszkodva a GESZK mindségbiztositasi rendszerének
tovabbfejlesztése a MAB akkreditacio ismert elvarasaihoz igazitva, az egyetemi
mindségbiztositasi rendszerrel 6sszhangban, a kari sajatossagokat figyelembe véve

a. A mindségbiztositasi tevékenység kiterjesztése a nem oktatdsi szervezeti
egységek (funkciondlis ¢és szolgaltato  egységek, kutatokdzpontok)
vonatkozasaban

b. A szakmai gyakorlohelyek mindségbiztositasanak kidolgozasa
Szakdolgozat kovetelményeinek egységesitése a kiilonb6zo szakok esetében

d. A kutatas és tehetséggondozas mindségbiztositasi rendszerének kidolgozésa



e. A hallgatok és a kiilso érintettek erdteljesebb bevonasa a mindségfejlesztési
tevékenységek soran

A GESZK KMB munkaterve a ESG 1.1 minéségcél 2025. évi fejlesztése, megvalositasa
érdekében:

e Tobb hallgatét fogadni képes szakmai gyakorlohelyekkel kotendd egytittmiikddési
megallapodasok szamanak novelése

o K¢épzések szakmai gyakorlati t4jékoztatd anyaganak, a gyakorlatszervezés
folyamatanak feliillvizsgalata, a szakmai gyakorlat kovetelményrendszerének
Osszehangolasa a képzési és kimeneti kdvetelményekben rogzitett kompetenciakkal

e Szakmai gyakorlohelyekkel szorosabb egytittmiikodés kialakitasa a felek (intézmény és
gyakorlohely) elvarasainak érdekében

e A Kar képzéseinek szakdolgozati kovetelmények — formai elvarasok, tartalmi
kovetelmények és a birdlati szempontok, modszerek — kidolgozasa, az kdvetelmények
teljesiilésének hatékonyabb ellendrzése

ESG 1.2. és ESG 1.9. Képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, valamint folyamatos
figyelemmel Kkisérése és rendszeres értékelése

e A képzési kindlat bdvitése és/vagy modositasa a fenntartéi, a munkaerdpiaci és a
tarsadalmi igény figyelembevételével

o Képzési programok feliilvizsgdlata a KKK valtozasok, a hallgatoi visszajelzések €s a
munkaltatéi vélemények figyelembevételével- mintatantervi valtoztatasok

e Az oktatoi oraterhelés, tantargyfelelOsség és szakfelel0sség kari szintii egységes
nyilvantartasi rendszerének ellendrzése

A GESZK KMB munkaterve a ESG 1.2 és 1.9 minoségcél 2025. évi fejlesztése,
megvalositasa érdekében:

e Kar képzéseinek mintatanterveinek feliilvizsgalata a 2025/2026-os tanévre vonatkozoan

e Uj szabadon valaszthaté tantargyak jovahagyésa, inditasanak tamogatasa a 2025/2026.
tanév 6szi félévére vonatkozdan

e Tobb szakinditasi anyag benyujtésa, illetve készitése van folyamatban: kereskedelem és
marketing alapképzési szak, vezetés €s szervezés mesterképzési szak, szocialpedagogia
mesterképzési szak. Tovabba kidolgozas alatt van a gondoskodaspolitika mesterképzési
szak €s a kiterjesztett hataskorti &pold mesterképzési szak.

ESG 1.3. Hallgatokozponti tanulas, tanitas és értékelés
e A hallgatokdzpontua tanulas, tanitas és értékelés jo gyakorlatainak terjesztése

e A hallgatéi elégedettség ndvelése a belsd informacidaramlds ¢és az oktatasi
adminisztraci6 atlathatosagaval, a hallgatdi panaszok kezelésével



ESG 1.4. A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése
e Az intézményi hallgatoi felmérések (Golya kérdoiv, elégedettségi mérések, OMHV,
DPR) eredményeinek visszacsatoldsa a hallgatéi eldrehaladas sikerességének
eldsegitéséhez

e A hallgaték korabbi nem formalis, informalis tanulds sordn megszerzett tudasanak,
munkatapasztalatdnak elismerésére vonatkozo kari jo gyakorlatok megosztasa

A GESZK KMB munkaterve a ESG 1.3 és 1.4 minoségcél 2025. évi fejlesztése,
megvaldsitasa érdekében:

o Jelentkezési, felvételi és beiratkozasi adatok elemzése, versenytars elemzés a kiilonb6zo
képzési teriileteken

e A hallgatoi 1étszam novekedésével parhuzamosan novekedett a benyujtott tanulmanyi
¢és kreditatviteli kérelmek szama is. Ennek megfeleléen a kérvények benyujtasanak
eljarasrendjét, az elérhetd nyomtatvanyokat feliil kell vizsgdlni ¢és az eljaras
egyszerlibbé, érthetdbbé kell tenni a hallgatok szdmara.

e A kérvények elektronikus ligyintézésének tovabbi fejlesztése, akar egy kari platform
1étrehozasaval, tovabba az Oktatasi Igazgatdsaggal tortént egyeztetést kovetden a
Neptun Tanulmanyi Rendszerben elérhetd kérvények pilot formaban torténd
elinditasaval.

e A munkatapasztalat szakmai gyakorlatként torténd elfogaddsanak kritérium-
rendszerének kidolgozasa szakonként.

ESG 1.5. Az oktatoi mindség fejlesztése
e Az oktatdi mindség fenntartdsa, a rangsorokban elfoglalt poziciok megdrzése, javitasa
e Oktatok tudoményos elémenetelének tamogatasa, az eldémeneteli rend feliilvizsgalata

o Az Intézetek kozotti egyiittmiikodés tamogatisa és szorgalmazéasa, szinergidk
kihasznalasa

e Az oktatdsinformatikai kompetencidk és a digitalis eszkdzhaszndlat fejlesztése

A GESZK KMB munkaterve a ESG 1.5 mindségcél 2025. évi fejlesztése, megvalositasa
érdekében:

e A képzési kindlat boviilése €és a hallgatoi létszam ndvekedése érdekében az
oraterhelések aranyosabba tételéhez sziikséges 0j, mindsitett oktatok felvétele, mely
személyek KMB altali tamogatasa sziikséges

e Az oktatok kompetenciafejlesztésének, modszertani ismereteik szélesitésének
tdmogatdsa az e-learning és a blended képzés bevezetésének el6készitése érdekében



ESG 1.6. Tanulastamogatas, eréforrasok és hallgatoi szolgaltatasok

A tanulast tdimogato és hallgatdi szolgaltatasok fejlesztése az érintettek javaslatai, illetve
az elégedettségmeérések visszacsatolasai alapjan

Az tigyfélkozponta hallgatoi szolgaltatasok mindségének fejlesztése, online ligyintézés
lehetdségének szélesitése

A tutori és mentorprogramok eredményességének nyomon kovetése
Az Erasmus mobilitasban résztvev hallgatoi és oktatdi/személyzeti 1étszdmok novelése

Erasmus kétoldalu szerzddések stratégia szempontrendszer szerinti attekintése,
kapcsolatok mélyitése

Oktatastechnikai eszk6zok bdvitése, az év kozbeni eseti meghibasodasok, illetve az
elavult mar nem fejleszthetd eszk6zok folyamatos cseréje érdekében szem el6tt tartva a
novekedést és a mobilitast

Oktatashoz és a miikodéshez sziikséges szoftverlicencek fenntartasa

ESG 1.7., ESG 1.8. Informaciokezelés, nyilvanos informaciok

Biztositania kell a kari dontéshozatali mechanizmusok szamdra a dontések
megalapozottsagahoz sziikséges rendszerezett informaciokat

A feladat végrehajtas folyamatait pontositani €s tisztazni kell
Az informécidaramlést hatékonyabba kell tenni.
A GESZK nemzetkdzi és tudomanyos lathatésaganak erdsitése

Kari honlap folyamatos fejlesztése az intézmény szerkezeti, szervezeti valtozasait és a
képzési kinalat boviilését, illetve mddositasat kovetve

KRE-GESZK megjelenitése a kozosségi médiaban

A Kart népszertiisité videdanyagok tovabbi bovitése

ESG 1.10. Rendszeres kiils6 minéségbiztositas

A végzetteket foglalkoztatd munkaltatok, illetve a kiilsé szakmai gyakorlohelyek
intenziv bevonasa a mindségbiztositasi folyamatba, a kiilsé igények ¢és elégedettség
felmérése

A GESZK KMB munkaterve a ESG 1.10 mindségcél 2025. évi fejlesztése, megvalositasa
érdekében:

A MAB intézményi akkreditacids eljarasra torténd kari szintl felkésziilés,

A két miniszteri engedéllyel rendelkez6 alapképzésiink (rekreédcio és életmdd, apolas és
betegellatas) képzésértékelési eljarasahoz a szakinditasi anyagok elkészitése ¢és MAB
elé terjesztése (az intézményi akkreditacioig)



Kutatas

A 2021-2025 évekre szolod intézményi stratégidban meghatdrozott intézményi és
tudomanyteriileti szempontok érvényesitése a kutatas-fejlesztés és innovacio teriiletén

A kutatas-fejlesztés és innovacio intézményi és kutatohelyi
szintli mindségbiztositasi rendjének, az ESG-2015 elvardsainak torténd megfelelés
garanciainak, szervezeti és személyi feltételeinek rogzitése

A kutatécsoportok  tevékenységének szinkronizalasa, az Intézetek kozotti
egyiittmiikodések tamogatasa, szinergidk, inter- ¢és multidiszciplinaris kutatdsok
Osztonzése

A kutatomiihelyek, kutatécsoportok ¢és kutatok tevékenységének rendszeres
feliilvizsgalata

A kutatomithelyek, kutatocsoportok és  kutatok  jelentéseire  vonatkozd
szempontrendszer tovabbfejlesztése

A Kar hazai és nemzetkdzi lathatésaganak fejlesztése
KRE-s oktatok és kutatok tudomanyos lathatosag iranti tudatossaganak novelése

Hazai ¢és nemzetkozi lathatésagunk novelése, online és személyes részvétellel zajlo
konferencidkon, szakmai rendezvényeken

MTMT-n jegyzett tudomanyos publikaciok szamanak és presztizsének ndvelése
A kutatasi eredmények oktatasba torténd beépitésének tdmogatasa és nyomon kdvetése

TDK ¢és szakkollégiumi munka volumenének ¢és eredményességének novelése

A GESZK KMB 2025-ben is rendszeresen iilésezik, az egyes értekezletekrol
jegyzokonyvek késziilnek.



